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Un État qui communique 
bien gouverne mieux, 
car il comprend, anticipe et ajuste.
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1
Idée centrale.

La communication est 
aujourd’hui un instrument 
stratégique de gouvernance 
publique.



2
Redéfinition de la commu-
nication publique.

Communiquer dans un État 
moderne c’est expliquer, 
contextualiser et rendre 
compréhensible l’action 
publique.
 



3Communication et         
responsabilité politique.

La communication devientLa communication devient 
un acte de responsabilité 
politique. Elle permet 
aux citoyens de com-
prendre les choix, les 
contraintes, les arbitrages 
et les finalités de l’action 
publique.publique.



4Exemples de bonnes pra-
tiques.

Dans plusieurs démocraties 
(États-Unis, France, 
Royaume-Uni, Canada), 
les dirigeants rendent 
régulièrement compte, 
répondent aux journalistes, 
assument la transparence 
comme un devoicomme un devoir.



5
Le contre-modèle observé 
en Afrique

DansDans de nombreux États 
africains, la parole publique 
est rare, souvent floue, 
parfois inexistante sur 
des sujets sensibles.



6
Les effets néfastes du 
silence institutionnel.

LeLe déficit de communication 
officielle nourrit la rumeur, 
alimente la désinformation, 
fragilise la confiance 
entre l’État et les citoyens.



7
Communication et cohésion 
sociale.

MalMal communiquer, ou ne 
pas communiquer, amplifie 
les frustrations, ouvre la 
voie aux contestations, 
fragilise la cohésion sociale.



8Professionnaliser la commu-
nication publique.

La communication publique 
exige expertise, méthode, 
indépendance intellectuelle. 
Le communicant ici n’est 
pas un porte-voix, mais 
un architecte de l’infor-
mation publique au service 
de l’intérêt général.de l’intérêt général.



9
La transparence n’affaiblit 
pas l’État.

Elle le crédibilise, le 
légitime et renforce 
durablement la confiance 
citoyenne.
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Abonnez-vous !

Et vous, communiquez-vous
avec clarté ?

Contactez-moi si vous avez besoin 
d’un appui !

07 08 25 05 75


